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T07 25/2/23 

セキュリティソフトの機能を一時的に停止する方法 

新たにアプリをインストールする際にセキュリティソフトが邪魔をしてインストールができな

いことがあります。このような時には、一時的にセキュリティソフトの機能を停止することでイ

ンストールが可能になることがあります。 

ここでは主なセキュリティソフトを一時的に停止する方法を説明します。 

 

１ Microsoft Defender を一時的に停止する方法 

  手順は次のとおりです。 

 ①   設定」→  プライバシーとセキュリティ」→  Windows セキュリティ」の順にクリック

します。 

②  ウィルスと脅威の防止」をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ③  ウィルスと脅威の防止」が表示されます。 

 

 

 

 

 

 

【ポイント】 

 ウイルスと脅威の防止」にセキュリティ対策ソフト名や 他のウイルス対策プロバイ

ダーが使用されています」と表示されている場合は、別のセキュリティ対策ソフトがイ

ンストールされています。 

この場合は、別のセキュリティ対策ソフトの方を一時停止させます。 
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    ウィルスと脅威の防止の設定」の 設定の管理」をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ④   リアルイイ 保護」が オン」になっているのを、クリックして オフ」に切り替えます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

クリックして オフ」
に切り替える 

クリックする 
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２ ウイルスバスイー（TRENDmicro）を一時的に停止する方法 

 次のURLからアクセスしてください。 

https://helpcenter.trendmicro.com/ja-jp/article/TMKA-17648 

→ ウイルスバスイー クラウドを一時停止する方法」というページが開きます。 

→ 一時停止の手順」を参照してください。 

 

3 マカフィーリブセーフ（McAfee）を一時的に停止する方法 

 次のURLからアクセスしてください。 

https://www.mcafee.com/ja-jp/consumer-support/help/support/how-to-use-windows-

system-security.html?msockid=0287e999cf6d6c8f16befc99cebf6df7 

→  【カンイン解説】Windows 向け製品の操作方法」というページが開きます。 

→ 6. 保護機能の一時的なオン・オフ」を参照してください。 

 

４ ノートン３６０（norton）を一時的に停止する方法 

次のURLからアクセスしてください。 

https://support.norton.com/sp/ja/jp/home/current/solutions/v116457581 

  → ノートン プロテクションを一時的にオフにする」というページが開きます。 

  → Windows でノートン プロテクションをオフにする」を参照してください。 

 

５ Avast（アバスト）を一時的に停止する方法 

次のURLからアクセスしてください。 

https://aprico-media.com/posts/3087 

    → Avast!  （アバスト）を無効化して一時停止する方法をご紹介」というページが開きます。 

→ Avast! （アバスト）を一時停止したい」を参照してください。 

 

６ AVGアンチウィルス（AVG）を一時的に停止する方法 

  次のURLからアクセスしてください。 

https://support.avg.com/SupportArticleView?l=ja&urlname=disable-avg-antivirus 

  → AVG アンチウイルス保護の一時的な無効化」というページが開きます。 

  → すべての AVG プロテクションを無効にする」を参照してください。 

 

７ カスペルスキー（kaspersky）を一時的に停止する方法 

次のURLからアクセスしてください。 

  https://support.kaspersky.com/help/Kaspersky/Win21.20/en-US/70886.htm 

  → コンピューイ保護を一時停止および再開する方法」というページが開きます。 

  → コンピューイーの保護を一時停止するには:」を参照してください。 

 

 

https://helpcenter.trendmicro.com/ja-jp/article/TMKA-17648
https://www.mcafee.com/ja-jp/consumer-support/help/support/how-to-use-windows-system-security.html?msockid=0287e999cf6d6c8f16befc99cebf6df7
https://www.mcafee.com/ja-jp/consumer-support/help/support/how-to-use-windows-system-security.html?msockid=0287e999cf6d6c8f16befc99cebf6df7
https://support.norton.com/sp/ja/jp/home/current/solutions/v116457581
https://aprico-media.com/posts/3087
https://support.avg.com/SupportArticleView?l=ja&urlname=disable-avg-antivirus
https://support.kaspersky.com/help/Kaspersky/Win21.20/en-US/70886.htm
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８ キングソフトセキュリティ Pro （KING SOFT）を一時的に停止する方法 

次のURLからアクセスしてください。 

https://support.kingsoft.jp/kis/kispro_pause.html 

  → キングソフトセキュリティ Pro を一時的に無効にする方法」を参照してください。 

 

９ ウィルスセキュリティ ZERO（sourcenext）を一時的に停止する方法 

次のURLからアクセスしてください。 

https://support.sourcenext.com/fa/support/web/knowledge13618.html 

    → すべての機能を一時的に無効（停止）するには？【ウイルスセキュリティ】」を参照して

ください。 

https://support.kingsoft.jp/kis/kispro_pause.html
https://support.sourcenext.com/fa/support/web/knowledge13618.html

